BOX
UP

C’EST QUOI CIRCONFLEXE ?

Circonflexe prét pour bouger est un progr'a?n ne i favorise
'accessibilité G des équipements, notamment par il?ﬁ’fé:touration de
points de service (centrales d’équipements), afin d’augmenter et de
favoriser de facon durable la pratique réguliere d’activites physiques,
sportives et récréatives sur 'ensemble du territoire quebécois.

Ces points de service rendront accessible GRATUITEMENT du matériel
durable, en bon état et sécuritaire. Les boites connectées/BoxUp font
partie de I'offre de service de Circonflexe a Laval.

Une station BoxUp, c’est quoi ?

BoxUp est une solution innovante d’emprunt de matériel de loisir et de
sport qui utilise la technologie d'une application mobile. Son
fonctionnement est simple et la station est autonome en énergie grdace d
un panneau solaire.

Les valeurs de BoxUp: ;w L
e Accessibilité et gratuité = (I
e Sécurité et confidentialité % circonflexe circonflexe
e Durabilité
e Proximité

Pour les questions: Lava’ Circonflexe

Envoie nous un texto avec une photo si possible : .
514-519-6914 circonflexe.ca

Pour plus d’informations : . x
https://sportslaval.qc.ca/pret-dequipement/ < $ports
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Etapes pour l'utilisation des boites

1. Télécharger 2. Chaisir l'activité 3. Profiter de faire 4. Retourner le

l'application s utilisateurs du sport matériel
Les nouveaux sélectionnent un Le matériel est mis L'activité se termine
utilisateurs casier disponible gratuitement a en prenant une
s'enregistrent sur contenant le disposition de la photo du matériel
I'application matériel a population dans le remis dans le casier
BoxUp disponible dlsp.omtn::n depm.s la respz?c.t des o a travers la vitre

, station BoxUp qui se conditions générales transparente.
sur I"App . o .

trouve a proximite. d'utilisation.

Store et Google Play.

App store Google play

X

circonflexe
La va’ circonflexe.ca
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Pour les questions:
Envoie nous un texto avec une photo si possible :
514-519-6914

Pour plus d’informations : [ ]
https://sportslaval.qc.ca/pret-dequipement/ :$ports
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Questions

Que dois-je faire s’il y a un bris d’équipement ou de la boite ?
Signale-nous-le ! Tu peux nous texter au 514-519-6914.

Si un citoyen ne rapporte pas le matériel ?

Si possible sensibiliser le citoyen & rapporter son matériel, autrement une enquéte sera
faite par BoxUp puisque nous avons les coordonnés de 'emprunteur. BoxUp accede aux
données d’utilisation en temps réel. En cas de non-respect des conditions générales
d’utilisation, BoxUp se réserve le droit de bannir l'utilisateur de 'application et d’engager
des procédures de recouvrement.

Ou sont situées les autres boites a Laval ?
Des casiers connectés sont disponibles
dans 12 parcs & Laval:

Temporairement, le BoxUp du parc Jacques-Bourbon

sera installé au Boisé Papineau.
Celui de parc Bon-Pasteur sera installé seulement en 2025.

O Parc du Moulin @ Parc Curé-Coursol
@ Parc Chopin Bois Papineau
@ Parc Légaré @ Parc Coccinelle
(> Parc Jolibourg Parc St-Edouard
43 @ Berge des Baigneurs @ Parc Isabelle
Coslos sonnacss
: @ Parc Lausanne

Qu’est-ce que ca prend pour créer un compte box up ?

Une piéce d’identité, coordonnées et numéro de téléphone pour valider ton compte. Les
données sont sécurisées.

Tous les nouveaux utilisateurs doivent s’enregistrer avant de pouvoir utiliser
'application. Le systéme d’extraction de données intelligentes intégré dans 'application
BoxUp permet de vérifier n'importe quel document d’identité en un clin d’ceil.

X

circonflexe

circonflexe.ca

Pour les questions : La Val

Envoie nous un texto avec une photo si possible :
514-519-6914

Pour plus d’informations : y
https://sportslaval.qc.ca/pret-dequipement/ )«sports
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Questions

Retour de matériel : Combien de temps peut-on utiliser le matériel ?

3h. Un chronométre démarre sur I'application lorsque vous ouvrez la porte.

Tous les utilisateurs doivent prendre une photographie du matériel remis dans la station afin
de terminer leur activité. L'utilisation est limitée & 3h consécutive par casier, en cas de
dépassement d’utilisation BoxUp est immédiatement alerté. Attention au reflet lors de la prise
de photo (coller 'appareil directement sur la vitre pour bien voir le contenu de la boite).

Est-ce que je peux utiliser le matériel n’importe ou ?
Idéalement, le matériel doit rester dans le parc.

Est-ce que je peux rapporter le matériel dans une autre boite ou une autre case?
Non, le matériel doit étre exactement remis au méme endroit qu’emprunté.

Est-ce qu’il y a des heures de réservation ?
Les heures sont les mémes que les heures d’ouverture des parcs.

Comment le BoxUp est alimenté?
A l’énergie solaire grdce au panneau au dessus.

Est-ce qu’un emprunteur doit étre absolument lavallois ?
Non, c’est disponible pour tous ! Il y a méme des boites dans d’autres régions au Québec.

Est-ce que I’emprunteur peut savoir ce qu’il y a dans les boites avant de venir au parc ?
Oui, le matériel disponible est visible sur 'application.

Pour des suggestions d’équipements tu peux aussi nous écrire !

Apres la lecture de ce guide, tu devrais te sentir plus & 'aise pour répondre aux questions des
citoyens. Toutefois s’il ont des questions sans réponse n’hésite pas d nous texter au 514-519-

6914.

circonflexe

Pour les questions: L ’
ava circonflexe.ca

Envoie nous un texto avec une photo si possible :
514-519-6914

Pour plus d’informations : [ ]
https://sportslaval.qc.ca/pret-dequipement/ :sPO’-ts
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